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Ce que vous allez
apprendre :
1️⃣ Appréhender les
problématiques de la conduite du
changement les freins au
changement, les résistances
humaines, et les risques associés.
2️⃣ Mise en situation pratico –
ludique des difficultés de
communication lors d’un
changement de méthodes
(Exemple : Délégation d’une
activité à un collaborateur)
3️⃣ Connaître les bonnes pratiques
de communications pour
transformer vos connaissances en
outil de performance, lors d’un
changement d’outil.
4️⃣ Mettre en application les
bonnes pratiques de
communication dans le milieu
professionnel pour améliorer la
performance opérationnelle
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Pédagogie/
Méthodes
mobilisées

Collaboration efficace : Apprenez
directement la manipulation sans
être perdu devant son écran avec
notre formateur.
Maitrise des techniques avancées:
Profitons l’expertise de notre
formateur pour vous former les
techniques avancées.
Pédagogie adaptive : Parcours et
temps d’apprentissage sur mesure.
Atelier interactif: Échange direct avec
nos formateurs et les autres
participants.
Accompagnement & feedback
immédiat sur les travaux pratiques.
Petit groupe, plus d’attention: Vous
apprendrez avec efficacement avec
l’attention de notre formateur.
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Programme
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Informations prestation

AUCUNPRÉREQUIS : 
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Intervenant
Stéphane GAILLARD,
Président de Cristal
Optimisations et
expert de l’adoption
digitale depuis plus
de 20 ans.
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Programme 

AUCUNPRÉREQUIS : 
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VISITEZ NOTRE SITE

Rejoignez
l’aventure
Cristal
Optimisations !


