METTRE EN (EUVRE LE PLM
AVEC SUCCES DANS LE
SECTEUR DE LA
DISTRIBUTION ALIMENTAIRE...

...ET POURQUOI LES PERSONNES
SONT PLUS IMPORTANTES QUE
LES PROCESSUS ?
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JSSITE DU PLM DANS LA
118 G)N]ALIMENTAIRE

ENCE PAR LES PERSONNES, ET
EULEMENT PAR LES PROCESSUS

—
\

\11\/

s actuellement deux distributeurs
ux et un geant de la nutrition dans
sur systeme PLM (Product Lifecycle
de echelle, chacun avec sa propre
me et ses défis internes.

PLM

Lifecycle Management
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LA REUSSITE DU PLM DANS LA
DISTRIBUTION ALIMENTAIRE
COMMENCE PAR LES PERSONNES, ET
PAS SEULEMENT PAR LES PROCESSUS

Malgre des modeles commerciaux et des portefeuilles
de produits différents, le schéma est clair :

Une transformation réeussie ne consiste pas seulement a
mettre en place la technologie, mais aussi a préparer
les personnes qui l'utiliseront quotidiennement, souvent
dans des délais serrés et sous une forte pression
opérationnelle.
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LA REUSSITE DU PLM DANS LA
DISTRIBUTION ALIMENTAIRE
COMMENCE PAR LES PERSONNES, ET
PAS SEULEMENT PAR LES PROCESSUS

Dans chacun de ces projets, nous avons constate a
quel point il est essentiel d'aller au-dela de la

« formation au systeme ».

Ce qui favorise reellement l'adoption, c'est d'aider
chaque equipe a comprendre ce qui change, comment
cela affecte leur réle, et de leur donner la confiance
necessaire pour prendre les bonnes décisions dans le
nouvel environnement.

C'est la que la formation fait la différence.

Chez Cristal Optimisations, nous accompagnons les
utilisateurs de systemes PLM en veillant a ce que les
equipes sachent exactement comment travailler en
toute confiance avec les nouveaux outils. —
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CHALLENGE

les systemes PLM, lorsqu'ils sont utilisés
correctement, offrent dénormes avantages,
mais leur mise en ceuvre est complexe,
souvent soumise a des délais serrés et a une
forte pression opéerationnelle.

L'impact transversal sur les technologues, les
equipes achats, approvisionnement, produit et
commerciales, ainsi que sur 'ensemble des
fournisseurs de produits, ne doit pas étre sous-estimé.
Le veéritable succes depend de la confiance et des
capacités des utilisateurs,

et notre equipe est composee d'experts
experimentés qui peuvent vous aider dans ce
domaine.
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JTRE APPROCHE POUR
SSIR LE PLM

% ¢ Une formation qui relie le systeme,
| (?@ les processus et les personnes

&x ’ Des parcours d'apprentissage sur
' @ . mesure, adaptés a chaque réle

Des scenarios concrets et des
conseils specifiques aux produits

&;@ Un accompagnement au-dela de la
©

B Mmise en service pour ancrer le
-
changement
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APPROCHE POUR
IR LE PLM
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Apprentissage en lighe

ctives qui e Portails de Plateformes

s équipes en temps centralisées ou les apprenants
peuvent acceéder a du contenu
structure, suivre leurs progres et
revoir les sujets clés a tout
moment.

résentations,

Supports de formation

numeriques
Jrés au systéme qui Guides etape par étape, simulations,
iteurs en temps reel vidéos et outils de reférence concus
illent, ce qui est autour de taches et de systemes
renforcement réels.
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S DOMAINES
NNTERVENTION

arennisons la transformation en nous
trant sur ce qui compte le plus:

o Un apprentissage pratique et personnalisé
‘ @ ~ pour une utilisation quotidienne

Des conseils contextualisés basés sur vos
"= produits et vos flux de travail

o @ Une assistance continue en temps réel
o lorsque des problemes surviennent
()
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QUE CELA APPORTE

180 5600 ée:

elere l'adoption du systeme

Permet de tirer plus rapidement parti des
/antages du nouveau systeme PLM

nne aux equipes les moyens de travailler
ficacement dans un nouveau systeme

Ajde les fournisseurs a mieux saisir les données
elatives a leurs produits

Reduit le nombre d'erreurs apres le lancement

e transformation qui tient ses promesses
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/isagiez de deployer une solution PLM ou
yez deja a mi-chemin et souhaitiez vous
/OS equipes sont prétes a reussir,
Nous serions ravis de connaitre vos
€ partager certaines de nos experiences.
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OIGNEZ
AVENTURE CRISTAL
OPTIMISATIONS !

. Gagnez en efficacité et en performance grace
a hotre accompagnement sur-mesure.

* Faites confiance a notre expertise pour
transformer vos défis en opportunités.

«» Contactez-nous ou découvrez-en plus sur nos
solutions. L’avenir se construit ensemble, des
aujourd’hui.
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